Refundar a policia ou a sociedade?

Recentemente, li em um site na internet — tentei retornar a ele para citar a fonte, mas nao fui capaz de localiza-lo — um texto

curto que afirmava a necessidade de refundar a policia. O ponto de vista que pretendo defender neste artigo € que a situacao,

no que diz respeito a ordem publica, esta se tornando tao critica que a metafora da “refundacao”, de fato, faz sentido. No

entanto, estou convencido que ndo € a policia que deve ser “refundada”, e sim a sociedade. Vejamos, entdo, alguns pontos

que sustentam a necessidade de “refundar a sociedade”. E desnecessario acrescentar que, uma vez que a vida social € um

fluxo sem comeco nem fim, o uso da ideia de “refundacao” ¢ estritamente metaférico, servindo mais para indicar as urgéncias

e a profundidade do problema que como instrumento de analise.

Luiz Antonio Machado da Silva *

Apresento aqui algumas das ideias desenvolvidas
no quadro de uma pesquisa coletiva que deu origem
ao livro Vida sob cerco: violéncia e rotinas nas
favelas do Rio de Janeiro." Tenho escrito varios
outros textos sobre o tema, porém, para nao
cansar o publico leitor, menciono apenas esse
trabalho como a base a partir da qual desenvolvo
o0 presente argumento. Antes de iniciar, devo dizer
que sou incapaz de decidir quem é o “verdadeiro”
autor de cada uma das observagoes que pretendo
fazer, uma vez que o grupo de pesquisa?, apesar
de intelectualmente bastante variado, trabalhou de
modo muito coeso. Os erros, é claro, sao de minha
inteira responsabilidade.

Gostaria de fazer um segundo comentario
introdutdrio. O presente texto é uma tomada de po-
si¢do, pois este ndo é o lugar para uma analise dis-
tante e fria. Nao obstante, é indispensavel enfatizar
que falo em meu nome, pois ndo tenho delegagao
de nenhuma categoria social ou grupo.

Sociabilidade violenta

Adiscussao publica de qualquer assunto combina
duas dimensdes inseparaveis e interdependentes —
o recorte intelectual de um problema particular e a
orientacdo das acgoes, individuais e coletivas, que
se desenvolvem no quadro por ele definido. O de-
bate publico destaca e constréi uma compreensao
coletiva de setores relevantes da vida social e, ao
mesmo tempo, serve de referéncia para as avalia-
¢Oes préticas dos atores envolvido. Dito de outra
maneira, a construgdo coletiva de um problema
social é uma atividade prdtica que combina o en-
tendimento cognitivo de um conjunto de situagoes
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e sua avaliagdo moral (ela diz ndo apenas como “é
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uma fatia da realidade percebida como relevante,
mas também as atitudes e 0s comportamentos que
se deve adotar frente a ela).

Com base nessa perspectiva, quero sugerir que
um dos problemas centrais da agenda publica nas
cidades brasileiras em geral, e no Rio de Janeiro em
particular, é a violéncia urbana. Ninguém precisa
definir explicitamente a violéncia urbana porque,
na pratica, ndo ha quem néo saiba o que ela é e
como se deve agir em funcao desse conhecimento
coletivamente compartilhado. Trata-se, assim,
de uma representacao complexa que recorta um
conjunto de praticas sociais e organiza boa parte
da vida urbana.

Como referéncia central na organizacdo de
um vasto setor da vida social nas cidades brasi-
leiras, a violéncia urbana precisa ser considerada
um fato. Nao é o caso de discutir se ela existe
“objetivamente” ou ndo, se é uma ideia deformada
ou verdadeira, se ha intengdes ocultas de grupos
interessados em promové-la etc.

Como fato, é claro que ela pode ser analisada
de forma critica — como farei aqui. Mas é apenas
reconhecendo a violéncia urbana em sua vigéncia
concreta que se pode operar uma critica realista.
Critica-la é muito diferente, por exemplo, de negar
sua existéncia, apresentando-a como simples
“paranoia”, ficcdo engendrada pela midia ou algo
equivalente (adiante, farei alguns comentérios a
respeito). E identificar e, se consideradas negati-
vas, procurar caminhos que eliminem ou minimi-
zem suas consequéncias — levando-a, portanto, a
sério como fendmeno concreto.

Feitas essas observagoes, proponho que vio-
|éncia urbana, no sentido anteriormente indicado,
articule todo o debate e a producgdo de politicas
publicas em torno da questdo da seguranca
publica. Considero incompreensivel a discussao
atual desse tema se ndo comegarmos pelo re-
conhecimento da realidade factual da violéncia
urbana como representagdo social.

Minha hipotese é que violéncia urbana
associa 0 uso de meios violentos a nogdo leiga
de crime (que tem relagdo, mas ndo pode ser
reduzida ao crime como figura do direito penal),
apreendendo essa combinagdo como profunda e
iminente ameaca a integridade fisica e patrimonial

das pessoas. No entanto, a representacdo da
violéncia urbana é muito mais complexa que a
compreensdo convencional do crime violento
como atividade desviante que, embora temivel
em si mesmo, é socialmente definido como um
conjunto de comportamentos desconectados uns
dos outros, portanto, rarefeitos e intersticiais com
relacdo a ordem dominante.

A violéncia urbana, ao contrario, nao indica
uma simples cole¢ao de condutas. Muito mais que
isso, essa categoria aponta para a existéncia de
uma ordem social especifica ou, em outras pala-
vras, para um padrao de sociabilidade que venho
chamando de “sociabilidade violenta” e cujos
contornos, ha algum tempo, procuro apreender.
Assim, essa é o referente empirico nuclear da
violéncia urbana. A relacdo indissocidvel entre a
violéncia urbana e a “sociabilidade violenta”, que
vem se construindo e consolidando nas Gltimas
décadas, talvez contenha boa dose de exagero
provocado pelo sentimento de inseguranca que
ela propria suscita, mas é preciso admitir que a
nogao de violéncia urbana, como representagao
de uma ordem social, ndo é uma fantasia.

Estou convencido que se deve considerar
com seriedade o referente empirico do que é
designado como violéncia urbana, assim como
o corte temporal que essa representagdo sempre
estabelece como elemento importante de seu
sentido entre o passado (quando também havia,
obviamente, crime violento) e o presente (definido
pela violéncia urbana).

Minha hip6tese, em uma apresentagdo
minimalista, é que a “sociabilidade violenta” é
uma forma de vida singular e muito complicada
de ser apreendida dentro dos quadros de analise
convencionais. Nela, a forca fisica, com ou
sem instrumentos que a potencializem, deixa
de ser um meio de agdo regulado por fins que
se deseja atingir, para se transformar em um
principio de coordenagdo das atividades. Trata-
se de uma estranha forma de acdo estratégica,
cuja motivacdo é satisfazer impulsos (mais que
fins culturalmente articulados) que, entretanto,
podem ser visados segundo uma racionalidade
estritamente instrumental baseada em célculos
de forga relativa.



Em outras palavras, a submissdo do outro
pela forca é um objetivo intermedidrio que se
libera de restrigoes socioculturais,® convertendo-
se em um principio em si mesmo, inseparavel de
sua fungdo instrumental, tornando desnecessério
explica-la ou justifica-la e, assim, impedindo sua
regulagdo simbélica. Como a atualidade urbana
brasileira parece demonstrar, isso ndo cancela o
prosseguimento das interagdes nem a reproducgao
de conjuntos de agentes, que ndo formam um gru-
po no sentido usual do termo, mas estdo ligados
pelo reconhecimento, sempre instavel e tempora-
rio, de hierarquias de for¢a— o que se constitui em
desafio para a propria nocdo de “social”.*

Talvez ndo seja ocioso acrescentar que 0s “por-
tadores” da sociabilidade violenta sdo, tipicamente
(mas ndo exclusivamente), os bandos de traficantes
responsdveis pela ponta do varejo fixo —as “bocas”
—de drogas, especialmente a cocaina.

Evidentemente, as implicag0es dessa questao
sao imensas e, devo reconhecer, muito além de
minha competéncia para analisa-las. Apesar de
tal ressalva, repito, estou convencido que esse é
0 ndcleo duro de uma forma de vida e da ordem
social correspondente, captada pela representagao
da violéncia urbana, e decisiva na questao da
seguranga publica.

Digressao sobre o papel da midia

Tem sido comum, tanto nas conversas ordinérias
como na produgdo académica, atribuir a midia
em geral, e a imprensa em particular, a respon-
sabilidade pelo clima de medo e inseguranca
caracteristico das cidades brasileiras nas tltimas
décadas. Nesse sentido, violéncia urbana, mais
que uma representagao socialmente construida,
seria uma criagdo da midia - logo, pura ideologia
que mascara a realidade.®

3 Provavelmente, a constituicao da “sociabilidade violenta”,
tal como ela existe neste momento, seja invidvel sem a
expansdo do circuito internacional de producdo de drogas
ilicitas, especialmente a cocaina. Mas ndo se deve confundi-
la, como padréo de sociabilidade, com essa base material.
Nem, inversamente, deve-se generaliza-la para todos os elos
desse circuito produtivo. Algo semelhante pode ser dito a
respeito do tréfico internacional de armas, tdo mencionado
nas explicacdes sobre os problemas de seguranca publica.

4 As diferentes perspectivas a partir das quais a ciéncia social
vem abordando o tema da ordem publica ndo tm levado
em consideracdo justamente o que me parece crucial na
representacdo de senso comum: que esta constituido um
padrdo de sociabilidade, expressao de uma forma de vida
singular, que nao se resume ao simples aumento quantita-
tivo das atividades desviantes. Nesse sentido, a nogao leiga
de violéncia urbana seria até mesmo mais “realista” que
as andlises académicas. Este nao é, porém, o lugar para
discutir essa implicacdo da violéncia urbana.

5 Apartir desse nticleo comum, bifurcam-se duas interpretagdes.
De um lado, tratar-se-ia do desenvolvimento de processos
simboélicos impessoais; de outro, seria parte de uma tentativa
maquiavélica de satisfagdo de interesses econdmicos. Nao é
relevante, para meu argumento, criticar essas alternativas.

Comecemos por reconhecer que, de fato,
0 peso da midia na divulgacdo e generalizagao
das questoes que discuto é imenso, até mesmo
decisivo. Entretanto, ndo creio que a midia possa
ser concebida como uma espécie de demiurgo
da opinido publica, que é a tese subjacente a
essas perspectivas. Ao contréario delas, penso
que a relacdo entre midia e seu(s) publico(s) é
especular e ndo unilateral. Ela ndo pode deixar de
responder a demandas da populacdo. Mais que
responsével pela formacgdo da opinido publica, a
midia se constitui em uma caixa de ressonancia,
devolvendo, de forma mais articulada, o que a
populacdo gostaria de ouvir.

A midia magnifica e confere mais organi-
cidade a produgdo simbdlica do(s) prdprio(s)
publico(s), de modo que essa é, a0 mesmo
tempo, a fonte de seu poder e sua limitagao.
Sem ddvida, trata-se de relacao fortemente
hierarquizada. Porém, é necessario reconhecer,
por outro lado, que ela estd regulada e limitada
pela validade que a populacdo confere a produgao
dos diferentes veiculos.

Que me seja permitida uma especulagdo,
que ndo posso desenvolver neste texto, sobre a
relagdo entre violéncia urbana e a forma atual dos
conflitos de classe.® Esses sdo 0S mecanismos
responsdveis pela integragdo social, visto que
constituem o elemento dindmico que estrutura a
relagdo com o outro nas formagoes capitalistas.
Tradicionalmente, tais relagdes de alteridade sdo
dotadas de “profundidade”, isto é, constituem-
se na forma de um constante movimento “de
sanfona” entre generalizagdo/institucionalizagdo
e particularizacao/individualizacdo, que Anthony
Giddens’ denominou de “desencaixe/encaixe” —
afirmativa que vale, obviamente, para o caso das
cidades brasileiras.

Gostaria de sugerir a hip6tese que, com a
constituicdo da “sociabilidade violenta” e seu reco-
nhecimento coletivo por meio da representagdo da
violéncia urbana, esse padrdo basico de integragao

6 Em meados da década de 1980, um artigo de Claus Offe
(Trabalho e sociedade: problemas estruturais e perspectivas
para o futuro do trabalho. Tempo Brasileiro, R.J, v.1, 1989)
iniciou acirrada discussao sobre a centralidade do trabalho
nas sociedades contemporéneas, pondo em debate se 0
trabalho deveria continuar, ou nao, a ser o conceito central
da ciéncia social, o que implicava uma divida sobre a capa-
cidade explicativa do conceito de classe social. Atualmente,
aquele texto é apenas parte da histdria da disciplina, embora
a relevancia analitica do conceito continue sendo um divisor
de aguas entre os paradigmas vigentes. Nao pretendo
retomar essa questao, até porque este nao seria 0 espago
adequado para isso. De minha parte, nao discuto a exis-
téncia de conflitos de classe na atualidade das formacdes
sociais ocidentais. Meu ponto é apenas analisar o efeito
da violéncia criminal e policial sobre a forma que essas
disputas assumem no que diz respeito a certos setores das
préticas no Brasil urbano.

7 Giddens, Anthony. As consequéncias da modernidade. Sao
Paulo: Editora da Universidade Estadual Paulista, 1991.
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social pelo conflito vem perdendo profundidade,
“achatando-se” e dificultando a producdo das
mediacOes caracteristicas daquele movimento
de sanfona. Cada vez mais, as relagbes com o
outro se organizam com foco no imediatismo das
interagOes interpessoais que ocorrem durante a
realizagdo das rotinas cotidianas de cada um e
sdo bloqueadas pelos sentimentos de inseguranga
quanto a sua continuidade.

0 secular medo e a desconfianca das “clas-
ses perigosas” — que orientavam a atengdo para
questdes institucionais do ponto de vista da
reproducdo do conjunto do sistema de dominagao
(cujo epicentro era a possibilidade de uma revolu-
¢do social) —, a partir do reconhecimento da vio-
I&ncia urbana, restringe o foco as relagdes diretas
entre pessoas e se concentra na possibilidade de
interrupcao, pela violéncia, da continuidade das
préticas mais rotineiras.

Hoje, nas cidades brasileiras, as “classes
perigosas” estdo personalizadas no “vizinho
diferente”, a relagdo com o outro sendo vivida
como ameacadora e suscitando sentimentos de
insegurancga quanto a integridade fisica e patri-
monial de cada um. E claro que o funcionamento
das instituicdes continua em tela de juizo, mas
se modifica profundamente o enquadramento da
questdo, cada vez mais restrita a (in)capacidade de
garantir as rotinas cotidianas (mais “encaixadas”,
nos termos de Giddens). Conflitos em torno da
regulacdo das relagdes sociais convertem-se em
esforco de afastamento do outro; de objeto de
disputa, as instituicOes passam a ser concebidas
como barreiras a relagdo social.

Seguranca e afastamento: sindnimos?

Os efeitos sobre a definicdo do problema da segu-
ranca publica, como é facil de compreender, sao
explosivos. Por outro lado, embora afetem toda a
populacdo urbana, eles nao saéo homogéneos. Nos
territorios da pobreza, a contiguidade espacial com
a “sociabilidade violenta” é inapelavel, gerando
condigdes criticas de vida para os moradores
dessas areas.

As camadas mais abastadas parecem estar mais
protegidas, primeiro porque se encontram social e
geograficamente mais distantes da base de atuagao
de seus “portadores”; e, depois, porque dispdem
de mais recursos para fazer face a ela. Na pesquisa
que meu grupo realiza no momento, comegamos
a explorar a ideia de uma “sociabilidade fortaleza”,
sugerida por Luiz Fridman, a partir do conhecido
livro de Teresa Caldeira® sobre os condominios em
Sao Paulo, que seria uma resposta reativa, espécie
de reciproco inverso a “sociabilidade violenta” que
s0 faz reforcar a violéncia urbana.

8 Caldeira, Teresa Pires do Rio. Cidade de muros: crime,
segregacao e cidadania em Sao Paulo. Sao Paulo: Editora
34/Edusp, 2000.



Resumindo, quero sugerir que, nas Ultimas
décadas, o conjunto da populagao urbana brasileira
passou a pensar a questdo da seguranca publica
de forma cada vez mais estritamente limitada a
preservacao da continuidade das rotinas pessoais.
Além do mais, essa protecdo é pensada como
afastamento do outro, isto é, dos “diferentes”.

As demandas de controle social ndo visam,
propriamente, regular as relagoes entre pessoas,
grupos e categorias sociais — antes, 0 que se pede
é 0 bloqueio dessas relagdes. Note-se que essa
postura é muito generalizada, mal diferenciando
ricos e pobres. Dito de outra forma, seguranca e
afastamento, ou seja, repressao pura e simples,
tendem a tornar-se sindnimos. Nao se trata mais,
como tradicionalmente, de preservar as hierarquias
produzidas como parte dos conflitos de classe e
a distancia social correspondente, mas, antes, de
evitar o conflito pelo confinamento (forgado, no
caso das pessoas mais pobres, ou desejado, no
das camadas mais abastadas da populagdo).

Creio que essa hipdtese vale para cidades do
mundo inteiro. Mas nos limitemos a explora-la
no caso especifico do Rio de Janeiro atual, onde
a “metafora da guerra” — explorada por Mércia
Leite® — seguiu uma trajetoria relativamente longa
até se converter explicitamente em politica plblica
de seguranga no governo Sérgio Cabral.

Por outro lado, o sentido metafdrico perma-
nece, pois a “guerra” nada tem a ver com questdes
de soberania nacional. O termo apenas expressa
0 modo pelo qual o sentimento de inseguranga
pessoal articula os conflitos de classe no que
diz respeito a um amplo setor da vida urbana.
Acrescente-se que sua implicagdo mais imediata
é tornar explicito que a populagdo delega aos
aparelhos policiais a protecdo a qualquer prego da
continuidade das rotinas pessoais, abrindo mao dos
controles juridicos e politicos sobre as atividades
dessas instituicdes. Abre-se amplo espago para que
acorporacdo policial interprete autonomamente sua
funcao social e como ela deve ser exercida.

Reformas intelectual e moral

Parece fora de divida que isso tenha resultado
em corrupgdo e violéncia (a qual ultrapassa
sistematicamente a fungdo constitucional de uso
de “forga comedida”), préticas tao generalizadas
que quase podem ser consideradas constitutivas
da propria atuacdo institucional. No entanto, esse
nao é um problema interno da Policia Militar ou da
Policia Civil. E fato que essas corporagoes estdo
cada vez mais autonomizadas, orientando-se por
conflitos entre grupos politicos, por critérios e
ethos préprios, o que acaba gerando uma série de

9 Leite, Marcia Pereira; Silva, Luiz Antonio Machado da.
Violéncia, crime e policia: o que os favelados dizem
quando falam desses temas?, v. 22, n. 3. Rio de Janeiro:
Sociedade e Estado.

problemas que tém sido muito comentados. En-
tretanto, é necessario reconhecer que esse estado
de coisas é consequéncia, e nao causa, do modo
pelo qual se processa a (des)integragdo social.
Estou convencido que a razao mais profunda dos
desmandos policiais estd no modo pelo qual se
pensa e se pratica a alteridade, conforme tentei
resumir anteriormente.

Neste sentido, creio que as varias propostas
de “reforma intelectual e moral”, para usar a
consagrada expressao de Gramsci, tenderdo a ser
absorvidas e neutralizadas (como tem sido o0 caso
até o presente momento) pelos aparelhos policiais
enquanto ndo estiverem sustentadas pela adesao
ativa do conjunto da sociedade. Por outro lado,
isso somente serd possivel pela via de uma “refor-
ma intelectual e moral” da propria sociedade.

Devo esclarecer que estou longe de advogar
0 imobilismo diante da gravidade dos problemas.
Apenas alerto contra o0 que me parece excesso
de voluntarismo e aponto para a necessidade de
mudanca do foco — até mesmo temporal, pois
ndo creio que haja solucdes de curto prazo — na
formulagdo de propostas de intervengao.

Minha intencdo ndo é desqualificar a reflexdo
contemporanea sobre as profundas reformas que
precisam ser realizadas para tornar eficiente e
democrdtica a atuagdo dos aparelhos policiais e,
por extensdo, de todo o sistema de administragao
da justica. Ela é relevante e se debruca sobre
questdes reais. Meu comentario é sobre a inviabi-
lidade desses programas de reforma institucional
na auséncia de um macigo engajamento social,
que me parece improvavel no curto prazo, cuja
necessidade tem sido abafada pela énfase nas
dimensdes técnico-administrativa e/ou juridico-
formais das instituicoes.

Este ndo é o local para uma critica detalhada
dessas propostas e das respectivas tentativas
de implementagdo, algumas das quais sdo
intelectualmente sofisticadas e empiricamente
bem fundamentadas.” Quero apenas mencionar
um aspecto compartilhado por todas, indicando
resumidamente a razao bésica pela qual elas me
parecem fadadas ao fracasso ou destinadas a
mudangas meramente superficiais, de um for-
malismo in6cuo no que diz respeito a atividade
policial concreta.

Apesar do risco de simplismo, permito-
me itemizar a seguir os principais pontos da
l6gica subjacente aos programas que propdem
intervir sobre o funcionamento das policias
visando minimizar os problemas relacionados
a garantia da ordem publica e a seguranga da
populagdo urbana:

10 Penso, por exemplo, nos trabalhos de Luiz Eduardo
Soares, no Rio de Janeiro, e nos de Claudio Beato, em Belo
Horizonte, além de outras experiéncias menos conhecidas.
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1) Nas dltimas décadas, a exacerbacdo do
crime violento tem posto em xeque o desempenho
do conjunto das instituicdes que compdem o siste-
ma de administracdo da justica, especialmente no
que diz respeito @ manutencgdo da ordem publica.

2) Conter a expansao da criminalidade violenta
implica interferir sobre a atuagao da(s) policia(s),
as instituicdes mais diretamente responsaveis
pelo que Max Weber denominou de “garantias
externas” de legitimidade, isto é, pela imposi¢ao
do controle social."

3) A(s) policia(s) deve(m), no cumprimento
dessa funcdo geral, comportar-se segundo as
regras democraticas e com 0 maximo de eficién-
cia, sem 0 que nao se restringirda o aumento do
crime violento.

4) 0 aumento da criminalidade verificado
nas (ltimas décadas é resultado da progressiva
deterioracdo material, técnica e moral dessas
organizacoes. Segue-se que é preciso modificar as
condiges institucionais do trabalho policial nessas
trés dimensoes (a partir desse ponto, as diferentes
propostas se dividem quanto a énfase sobre cada
uma dessas dimensoes).

Minha hip6tese é que esse raciocinio, na
aparéncia, ajustado a realidade e perfeitamente
plausivel, esquece que a atividade policial, ao
menos no Brasil urbano, é pré-moderna (as
policias, talvez, sejam as Unicas instituicoes
brasileiras que ndo se modernizaram).'? Esse é
0 motivo pelo qual as mudancgas propostas até
0 momento tém sido absorvidas e neutralizadas
pela prética policial, reduzindo-se, quase que
exclusivamente, a alteragcdes formais, mais
ligadas a forma de registro da atuacdo que as
atividades concretas.

Procuro, a seguir, esquematizar porque
afirmo que a policia brasileira é uma instituicao
pré-moderna. Recordo, para tanto, algumas ideias
de Max Weber' relativas a producdo e distribui¢ao
do conhecimento nas burocracias modernas. O
conhecimento necessario para a operagao dessas
certamente ndo é universal, pois se limita a seus
membros. Mas tampouco se trata de um conhe-
cimento pessoal, jd que as burocracias modernas
se caracterizam por expropriar e racionalizar 0s
conhecimentos individuais relativos a algum setor
de atividade.

11 Nao ha espaco suficiente neste trabalho para tratar das
diferencas entre a Policia Militar e a Policia Civil, da
especificidade das respectivas propostas de intervengéo
nem das sugestdes mais gerais de unificacdo de ambas as
instituicdes.

12 A hipétese, que esquematizo adiante, ajuda a explicar
porque a violéncia urbana se expande justamente quando
se consagra na letra da lei, por meio da “Constituicao

Cidada”, a modernidade democratica brasileira.

13 Weber, Max. Economia e sociedade, volume 1, 4° edicao.
Brasilia: Editora UNB; Sao Paulo: Imprensa Oficial, 1999.



Essa, talvez, possa ser considerada a base
cognitiva e moral da friaimpessoalidade que Weber
considerava tipica das burocracias modernas. Uma
vez que a distribuicdo desses conhecimentos é
segmentada e formalizada como um sistema de
regras impessoais de conduta, os membros dessas
instituigdes precisam aprender esses conhecimen-
tos “secretos” que constituem as profissoes que
as compdem. E devem opera-los de forma inde-
pendente de seus interesses pessoais, de modo a
garantir a racionalidade institucional consubstan-
ciada nos sistemas de regras de atuacgdo.

Claro estd que se tratam de referéncias
tipico-ideais que, por defini¢cdo, jamais se ajustam
inteiramente a realidade concreta. E esse ¢ justa-
mente o ponto que desejo sublinhar. Considero
que havia evidéncias suficientes para afirmar que
ha uma enorme distancia entre o funcionamento
das instituicbes policiais no Brasil e 0 modelo
tipico-ideal de burocracia moderna. Proponho
que os programas de intervengdo tém sido cegos
para a enormidade dessa distancia, procurando
intervir sobre o que pensam ser um complexo de
conhecimentos institucionalizados.

Na realidade brasileira, porém, o conhecimento
dos policiais se produz com imensa autonomia,
como jdindiquei, 0 que permite que permanega uma
propriedade individual dos agentes, que adminis-
tram informalmente sua transmissao. A definicdo do
que é “ser policial” continua sendo produzida pelos
membros, segundo seus interesses e suas orienta-
¢cOes préticas e sua interpretacao particular sobre as
expectativas sociais a respeito do desempenho da
funcdo de controle da ordem pablica. Desse modo,
as corporacgdes constituem uma cultura propria,
autdbnoma e pouco racionalizada, que depende, em
grande medida, das decisdes pessoais dos agentes
e dos conflitos internos entre cliques.

Considero relevante sublinhar que essa frase
ndo resume simplesmente os desvios naturais de
qualquer burocracia moderna, mas antes o que
¢ 0 padrdo tipico da atuagdo dos aparelhos poli-
ciais brasileiros. Até o presente momento, essas
caracteristicas tém funcionado como uma barreira
intransponivel para os programas que pretendem
democratizé-los e tornd-los mais eficientes.

Especulacao final

Antes de concluir, desejo fazer um comentario. O
presente texto aponta para um aspecto paradoxal
do processo de modernizagdo democratica vivido
nas cidades brasileiras. Os avangos da sociedade
brasileira nas varias dimensoes de nossa estrutura
social —da reducao das desigualdades econdmicas
a maior integragdo politica, expansao da esfera
publica e ao aumento da transparéncia institu-
cional — sdo conhecidos e dispensam exemplos.
Ao mesmo tempo, e com velocidade alarmante, a
violéncia fisica se multiplica.

Mais como especulacdo inicial que como
hipotese explicativa, sugiro que a violéncia fisica
é um elemento fundante de nossa formagao social
e, por isso mesmo, pouco reconhecido e apenas
indiretamente combatido. Mais que reduzida com
o0 aprofundamento de nossa integragao sociocul-
tural, ela tem sido a condicdo subjacente a esse
processo, funcionando ao longo do tempo como
uma espécie de “retorno do reprimido”, parafra-
seando o conhecido conceito de Freud.

0 que quero dizer com isso? Permito-me re-
correr ao livro denominado La violence, de Michel
Wieviorka™, um importante cientista social que
vive e trabalha na Franga ha muitos anos. Na obra,
0 autor comenta as mais importantes perspectivas
de andlise do tema para desenvolver seu argu-
mento central — o de que o conflito é 0 oposto da
violéncia. Ou seja, no conflito, as disputas podem
ter solugdes provisorias pactuadas ou, quando
ndo é o caso, as disputas podem prosseguir
indefinidamente, sem interrupcdo — o conflito,
por mais desiguais que sejam as partes, é sempre
regulado e, portanto, de alguma forma, sempre
liga os participantes (individuos e/ou grupos) uns
aos outros. A violéncia, ao contrdrio, interrompe a
ligacdo, afastando os participantes.

Wieviorka expressa em seu livro a experiéncia
histdrica europeia, particularmente a da cons-
tituicdo da republica francesa. O modelo que
desenvolve é relevante para a compreensao de
nossa histéria social, porém com uma adaptagao
que me parece decisiva. No caso brasileiro, a
violéncia é condicao do conflito: em nosso pais, 0
desenvolvimento do processo de integragdo social
sempre dependeu do alijamento de algum grupo,
obtido e mantido pela violéncia fisica.

0 instrumento para essa conciliagao estrutural
(violéncia + conflito) tem sido, como j& sugeri, 0
funcionamento autdnomo (e ilicito) da policia. A
novidade das Ultimas décadas é que 0s grupos a
margem da relacdo de alteridade sempre se com-
portaram segundo os padrdes que a constituem, na
expectativa de uma integragdo futura — uma espe-
ranca que, mal ou bem, o crescimento econdmico
sustentava. Dessa forma, ndo se desenvolvia uma
sociabilidade alternativa ou, se esse fosse o caso,
ela ndo afetava os segmentos sociais beneficiados
com o aprofundamento da integragdo. A partir de
certo momento, e condicionada por uma série de
fenémenos impossivel de ser sintetizada neste
texto, esse deixa de ser o caso: a propria violéncia
sofrida “retorna” como padrdo de coordenacao das
acoes que denomino “sociabilidade violenta”.

Considero desnecessario sublinhar que ndo
estou insinuando nenhum potencial revolucionario
da “sociabilidade violenta”. Como ja disse, ela

14 Wieviorka, Michel. La violence. Coll. Pluriel. Paris: Hachet-
te. Litteratures, 2005.
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reduz a alteridade a um minimo dificil de ser com-
preendido e ndo cancela a oposicao sugerida por
Wieviorka entre violéncia e conflito.' Revolugoes,
qualquer que seja o entendimento do termo, sdo
da ordem do conflito, mesmo quando recorrem a
violéncia fisica, pois essa é empregada como meio
para a obtencdo de interesses materiais ou ideais.
Uma vez que, mesmo nesses €asos, a violéncia
ndo é um principio, ela precisa ser simbolicamente
organizada e justificada, isto é, regulada.

Volto, com essas consideracoes, a sintese
mencionada no inicio do artigo: é necessério re-
fundar a sociedade, e ndo apenas a policia, como
estd dito no texto que ndo consegui recuperar.
Isso significa um esforgo — necessariamente de
longo prazo e multifacetado — de universalizagdo da
alteridade, dnica forma de ultrapassar o “residuo”
composto pelos segmentos que permanecem a
margem dela. m

15 Nao é demais lembrar que o conflito ndo cancela a violén-
cia, apenas a encapsula, regulando cada vez mais seu uso
e, no limite, tornando o recurso a ela uma possibilidade
quase nunca realizada.





