A promessa nao cumprida das politicas publicas

Este artigo pretende apontar alguns elementos que, ao longo de nossa histéria recente, contribuiram para o tratamento

segmentado da agenda politica e tematica da seguranca, além de procurar refletir sobre os obstaculos que cercam a

apropriacdo do tema e, eventualmente, apontar possiveis estratégias de superacdo. Pretende, também, analisar alguns fatores

que impedem tratar a seguranca como um direito assegurado a todos os cidaddos e defender essa questao como a tnica

estratégia possivel diante da tarefa de construir um projeto democratico de seguranga capaz de mobilizar setores distintos

da sociedade em sua implementacao.

Paula Miraglia *

Dentre as muitas possibilidades de caracteriza-
¢do da sociedade brasileira, é possivel afirmar
que a violéncia se configura como um trago de
expressividade significativa. Ao longo da historia
do pais, ela vem cumprindo um papel importante
na constituicdo das relagdes sociais em muitos
campos, consolidando assimetrias e reproduzindo
desigualdades.?

Consequentemente, a seguranga de cada
cidaddo e cidada, bem como a seguranca publica
como projeto politico, é, ou pelo menos deveria
ser, tema fundamental para refletir sobre a socie-
dade brasileira. Mas, além disso, deveria cumprir
papel central no que se refere aos seus processos
de transformacdo.

Esse papel ou essa associacdo, no entanto,
nao é tao evidente. Assim como a violéncia pode
ter muitas versdes, o conceito de seguranga
plblica também evoca imagens diversas e, para
além de uma possivel dimensao técnica, no Brasil,
esse campo epistémico, assim como sua versao
de pratica que resulta na formulagdo e execugao
de politicas publicas, acabaram consolidando
sua identidade, circunscrevendo oposigoes
aparentemente intransponiveis entre repressao e
prevencdo, vitimas e algozes.

Tomando como ponto de partida algumas
consideracOes formais, a seguranca pablica poderia
ser traduzida como a convivéncia pacifica (e ndo pa-
cificada — a pacificagdo sera discutida mais adiante
neste artigo) e ordenada das comunidades e da
sociedade em seu conjunto. Os meios e caminhos
para alcancar essa convivéncia longe do conflito sao
elementos distintivos para qualifica-la. Nos regimes
autoritarios, caracterizados pelo privilégio da ma-
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nutengdo da lei e da ordem, a consequéncia, em
muitos casos, é a supressao de direitos; ao passo
que, nas democracias, a seguranca estaria asso-
ciada a garantia de direitos e a liberdade advinda
dessa condicdo. Nas sociedades modernas, essa
é uma atribuicdo monopolizada pelo Estado, que
exerce 0 controle por meio de agentes publicos
especializados.

Assim, identificar a distin¢do entre politi-
cas de seguranca em regimes com gradacoes
variadas de democracia, pelo menos do ponto
de vista normativo, deveria ser uma tarefa rela-
tivamente simples.

Todavia, o Brasil foi capaz de construir uma
arena intermedidria e nebulosa, onde o Estado
assumiu e ainda pratica o papel de grande vio-
lador de direitos. Espagos de interagao hibridos,
conjugando estratégias publicas e privadas de
protecdo, contribuem para desfigurar um pos-
sivel projeto coletivo de seguranga. Com efeito,
aidentidade da seguranca pablica, assim como
as praticas associadas a ela, mobilizam a ideia
de repressdo, a acdo quase que exclusiva das
forgas policiais e, sobretudo, a vitimizagdo de
parcelas especificas da populacdo, tais como
negros, mulheres, jovens e pobres em geral —
grupos para 0s quais a marginalizagdo ndo é
nenhuma novidade.

Além de um abismo de direitos, a seguranga
publica nesses moldes, exercendo a primazia
da punicdo, acaba por consolidar uma maquina
repressiva desigual, reprodutora de injusticas,
onerosa para o Estado e extremamente ineficaz.

As mudancas nos padroes e nas proporgoes
de violéncia nos grandes centros urbanos do pais
nos dltimos 30 anos e a criminalidade nos moldes
atuais foram capazes, além da propria violéncia
imposta ao cotidiano das cidades, de dispersar
medo e inseguranca entre a populacdo, assim
como de fortalecer as respostas do Estado na
arena mais penal.

0 resultado imediato é que as politicas de
seguranca tornaram-se um tema absolutamente
sujeito & opinido publica, objeto de negociagdes
politicas, resultado de pressdes que implicam res-
postas, muitas vezes, imediatas e sem fundamento,
aos ciclos impostos pelo medo. A criminalizagdo da
pobreza ganha, nesse contexto, um amplo terreno
de consolidagao.
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Por outro lado, ndo é possivel desconsiderar
que esse mesmo cendrio determinado pela cri-
minalidade apresente encruzilhadas importantes
aos direitos humanos e seus defensores. Se em
campos variados do debate envolvendo a garantia
de direitos, o processo de vitimizagdo é mais
evidente, em se tratando das préticas criminais,
particularmente aquelas que resultam em violéncia
interpessoal, no caso brasileiro, esse processo
parece ganhar complexidade. O aparente impasse
se impoe visto que, além das vitimas da violéncia
institucional ou estatal, temos também —como no
caso dos homicidios entre jovens —autor e vitima
vivendo em contextos semelhantes de vulnerabi-
lidade social. Tal entrelacamento questiona, de
saida, quais sao efetivamente as vitimas desses
contextos e, talvez 0 mais importante, ndo nos
deixa fugir da reflexao acerca dos graus distintos
e possiveis de vitimizagao.

Esse emaranhado de impasses, além das
suas consequéncias praticas, acabou por pro-
vocar certo isolamento do tema ou da agenda
politica que envolve a seguranca. O debate,
para além da opinido publica, ficou concentrado
entre forgas policiais, académicos da area e um
grupo restrito de organizagdes da sociedade civil
especializadas no tema. Ainda que a ampliagdo
da arena de atores envolvidos com o assunto
tenha um significado positivo e traduza os
avangos alcangados pela seguranca no Brasil,
ela ndo foi suficiente para se equiparar a outras
tematicas da agenda das politicas sociais. Com
efeito, 0s movimentos sociais em geral, sobre-
tudo aqueles de base, nunca se aproximaram do
assunto, e a seguranca pablica, portanto, nunca
foi formulada como um direito a ser reivindicado
por esses grupos.

0 antrop6logo norte-americano Clifford Geertz®,
ainda que aludindo a uma realidade distante da
brasileira, usa a expressao “sentimento de justica
local” para referir-se aquilo que define como fazer
justica em contexto. Em outras palavras, estd afir-
mando que a sensibilidade juridica e o sentimento
de justica sdo construidos em agdo, de acordo
com determinadas molduras histdricas, sociais e
culturais. A referéncia de Geertz é inspiradora, uma

3 Geertz, Clifford. O saber local. 3* edicdo. Petrépolis:
Editora Vozes, 2000.



vez que nos ajuda a pensar que, se a violéncia pode
assumir vdrias versdes — criminalidade urbana,
violéncia contra a mulher, guerras civis e entre
paises e atentados terroristas, para citar alguns
—, a justica e a seguranca também podem ganhar
tradugdes variadas. A expressdao nos permite,
nesse sentido, conjugar todas as contradigoes e
ambiguidades compreendidas no processo do que
6, efetivamente, fazer justica.

Se tomada como provocagdo, a expressao
do antropdlogo é capaz de iluminar de que ma-
neira, hoje, no Brasil, elaboramos nosso senso
de justica. Ou seja, como se constroi a ideia de
inimigo e de “outro”, quais sdo os elementos
que determinam o que é estar seguro, até o
que distingue aquilo que € violéncia daquilo que
ndo é e, principalmente, como eSses processos
carregam gradientes.

Uma das caracteristicas mais marcantes
da violéncia como categoria e manifestagcao
social é 0 espectro de variabilidade. A percepgao
daquilo que é violento pode variar ndo apenas
entre sociedades, mas entre grupos especificos,
dependendo da hora do dia — um comportamento
pode, por exemplo, ter conotagdes mais ou menos
violentas se praticado pela manha, pela tarde ou a
noite. A percepgao daquilo que é violento também
varia entre mulheres e homens, criangas, jovens e
adultos, e assim por diante.

A multicausalidade da violéncia, assim como
suas versdes matizadas, faz com que consequén-
cias diretas e indiretas sejam percebidas em varios
patamares. O impacto do mesmo ato de violéncia
pode ter efeito mais ou menos devastador ou ser
percebido de maneira mais ou menos nitida de
acordo com a pessoa ou o grupo que inflige e
aquele que recebe e é vitima de tal ato.

Da mesma maneira, aquilo que custa a
violéncia para uma pessoa, um pais, um governo
ou uma comunidade especifica compde escala
abrangente e variada que retne um gradiente de
custos nas areas social, econdmica, politica e até
mesmo simbélica. E possivel falar desde perda
da produtividade de um individuo, dos gastos
com salide pablica, dos custos legais na esfera
da justica até dos custos morais que significam
ter um membro da familia preso.

Tal variabilidade deve ser considerada para
entender como, na sociedade brasileira atual,
sujeita a um cendrio de violéncia urbana, e todo o
medo e sensagao de inseguranca que advém dai,
se produz seu sentimento de justica local.

Nesse contexto, importa pensar quem sao 0s
inimigos, sobre quem incide a justica, quem me-
rece ser punido, em quais circunstancias e de que
maneira. Todos esses elementos contribuem para
compor determinada ideia do que é seguranca, do
que é estar seguro e a custa do qué.

Em um pais como o Brasil, que ocupa inco-
modo lugar no topo do ranking dos paises com
as maiores taxas de homicidios no mundo, esses
processos se revestem de importancia ainda mais
acentuada.

Forcas policiais no Brasil

Na composicdo do quadro brasileiro, ndo apenas
a violéncia e a criminalidade sdo elementos
essenciais para compreender a configuragao da
seguranca. A forma como ambas foram tratadas
pelas forgas policiais também cumpre papel fun-
damental nesse processo.

Como estd amplamente documentado pela
literatura nacional,* historicamente e até os dias
atuais, as forgas policiais brasileiras sao respon-
saveis por uma série de abusos de poder, graves
violagOes de direito, corrupgdo e altas doses de
violéncia. Esse quadro torna-se ainda mais grave
e complexo, uma vez que tais praticas estdo, em
grande parte dos casos, associadas a impunidade
dos policiais. A fragilidade dos mecanismos de
controle externo de tais organizagdes contribui
para consolidar essa percepgao.

A preferéncia da policia pelas vitimas selecio-
nadas entre a populagdo de baixa renda é mais um
trago da distribuicao desigual da justica e da violéncia,
ajudando a compor o fluxo ininterrupto de violéncias
e violagOes ao qual essa populagdo estd sujeita.

Com efeito, além da ilegalidade das agdes e da
prdpria vitimizagdo violenta de parte da populagao
brasileira, do ponto de vista da gestao, ter uma
parcela da policia que €é violenta e corrompida é mais
um elemento que se soma ao ja grande conjunto de
desafios concretos da seguranca publica no Brasil.

A antropdloga Teresa Caldeira lembra que o
fato de “a questdo social continuar sendo uma ques-
tao de policia” (2000, p. 136), convertendo as clas-
ses mais pobres em alvos preferenciais dos abusos,
provoca, nessa parcela da populacdo, desconfianga
com relacdo a justica e medo da policia.

Caldeira aponta também os paradoxos que
se estabelecem quando as relacdes entre a policia
e essa populagdo sdo travadas nesses termos.
Nas palavras da antropéloga, “a persisténcia
da violéncia policial e seu crescimento recente
foram possiveis pelo menos em parte por causa
do apoio popular. Paradoxalmente, mesmo as
camadas trabalhadoras, que sdo as principais
vitimas dessa violéncia, apoiam algumas de suas
formas” (p. 136).

Mas ndo se trata apenas de aprovar ou tole-
rar as praticas policiais. Como observam Nancy
Scheper-Huges e Philippe Bourgois (2004), em
alguns casos, a violéncia interpessoal mimetiza
a repressao praticada pelo Estado, podendo ser

4 Ver Caldeira, 2000; Bretas; Poncioni, 1999; Cardia, 1997;
Kant de Lima, 1989, 1995; Lemgruber; Musumeci; Cano,
2003; Mesquita Neto, 1999; Pinheiro, 1982; Soares, 2000.
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operada em doses macicas e com excesso de
crueldade. Exemplos como execugdes sumdrias
ou tribunais no interior das comunidades ou ho-
micidios trazidos nesse trabalho, o autoritarismo, a
sumariedade e, em muitos casos, também a cruel-
dade, podem ser apontados como caracteristicas
da violéncia regularmente praticada (p. 19).

Cria-se, assim, um padrdo. E ndo se esta mais
falando apenas em medo ou temor da policia,
mas também em um conjunto de expectativas
que se estabelece pautado nesse tipo de atuacdo.
Nesse contexto, as possiveis solugdes legais para
conflitos cotidianos perdem credibilidade, e certas
préticas de justica paralela passam a ser incorpo-
radas como estratégias legitimas, dependendo de
sobre quem elas incidem e quem as pratica.

0 fato é que a policia, na condigao de brago
do Estado responsavel pela seguranga, por meio
ou mesmo além das praticas cotidianas, ajuda a
construir uma determinada ideia de seguranca e
justica — englobando tudo o que estéd associado a
elas — como instituicOes a servico da repressao
ou da contencdo, da vitimizagdo dos pobres, mas
jamais como um direito, sua condigdo original.

As raizes dessa distorcdo sdo muitas. E claro
que 0 modo como a seguranca vem sendo tratada
como tema e praticada como politica tem uma relagao
de causa e efeito com a maneira pela qual é lida.
Mas os limites estabelecidos a partir da definigao de
quem estd querendo proteger quem e do qué acabam
também se tornando referéncias importantes.

Em artigo elaborado com base em pesquisa
realizada pelo Ndcleo de Estudos da Violéncia
da Universidade de Sdo Paulo, “Construcdo
das politicas de seguranca publica e o sentido
da punigdo, Sdo Paulo (1822-2000)”, Marcos
Alvarez, Fernando Salla e Luiz Antonio de Souza,
enfocam o tema da seguranga puablica em busca
dos elementos que fundamentam as préticas das
instituicoes de justica criminal no pais, durante o
referido periodo, e suas implicagdes para o Estado
de Direito democrético brasileiro.

A reflexdao proposta toma como ponto de par-
tida a produgdo académica sobre o assunto, com-
binada com o tratamento que o tema da seguranca
recebeu como objeto de formulagdo de politicas
publicas. Sdo consideradas as peculiaridades das
politicas de seguranca relativas aos processos de-
cisorios associados a elas e a sua implementacao,
considerando os diversos arranjos institucionais
ao longo da historia brasileira.

0 descompasso apontado pelos autores
entre 0s processos de modernizagao politica, eco-
ndmica e social e a concretizagdo das garantias
legais e os direitos civis permite que observemos
a “persisténcia das graves violagdes de direitos
humanos no pais, pensada como elemento consti-
tutivo da nossa formacdo politica e da reproducao
de uma sociedade profundamente hierarquizada”



(Alvarez; Salla; Souza, 2004, p. 13), responsavel
pela fragilidade democratica e consolidagao
parcial da cidadania no Brasil.

E interessante a maneira como os autores
assinalam a importancia dos direitos humanos
nessa reflexdo. Ao mesmo tempo que é tema
quase que onipresente na producdo académica
que trata de seguranga publica desde o inicio da
década de 1980, os direitos humanos sdo também
a referéncia para as avaliagdes do impacto das
politicas nessa drea adotadas desde esse periodo
(Alvarez; Salla; Souza, 2004, p. 7).

Com isso em mente e diante das graves
violagoes desse conjunto de direitos praticadas
a despeito da retomada democratica, é preciso
assumir que a nao garantia dos direitos humanos
ou as violagdes constantes sdo dados consti-
tuintes da propria histéria dos direitos no Brasil,
com consequéncias imediatas para a selecdo dos
termos nos quais as politicas de seguranga foram
formuladas e aqui implementadas.

Turbuléncias do caso brasileiro

Luiz Eduardo Soares foi pioneiro no diagnéstico a
respeito dos impasses enfrentados pela seguranca
publica no Brasil. Ao rever sua trajetdria como
subsecretdrio na Secretaria de Seguranga Piblica
do Estado do Rio de Janeiro (Soares, 2000), o
antrop6logo e cientista politico, que foi secretério
nacional de Seguranca Puablica em 2003 e, atual-
mente, é secretdrio municipal de Valorizagdo da
Vida e Prevencdo da Violéncia em Nova Iguagu, no
Rio de Janeiro, fez uma revisdo sobre os entraves
a0 avanco das politicas nessa drea, revelando uma
complexidade assentada em muitas camadas:
institucionais, politicas e culturais.

Acurta, mas intensa, trajetoria de Luiz Eduar-
do Soares e sua equipe no governo do Rio de Janei-
ro explicitou que os desafios estdo apresentados
para a dimensdo técnica e executiva das politicas
de seguranca do mesmo modo que se encontram
também no campo conceitual. Nao por acaso, o
socidlogo Sergio Adorno toma emprestado do
antrop6logo Victor Turner a expressao “drama
social” para definir, de maneira inspirada, a expe-
riéncia de Soares, ressaltando a sua multiplicidade
(Adorno, 2002b).

Ainda que no Brasil o crescimento mais dra-
mético da criminalidade urbana seja um fenémeno
datado do inicio da década de 1980, foi s no prin-
cipio da década de 1990 que o tema da seguranga
publica ganhou contornos mais definidos.

Nesse cendrio, Soares identifica entre as
esquerdas brasileiras a dificuldade em dissociar
seguranca de repressdo, fazendo deste um tema
naturalmente “conservador”, que remete, quase
que de maneira imediata, aos modelos ainda
relativamente frescos da ditadura militar (ver
artigo p.14). Logo, o assunto era considerado da
“direita”, o que, consequentemente, segundo o
autor, fez com que a esquerda nunca apresentasse
um debate amadurecido ou um plano mais objetivo
concernente a seguranca no Brasil.

Paralelamente, a criminalidade urbana foi
entendida durante muito tempo como mais um dos
problemas de ordem estrutural do pais. Alba Zaluar
(1999) argumenta que os estudos que privilegiaram
a perspectiva estrutural — traduzida, por exemplo,
em ideias como estrutura social desigual, luta de
classes, exclusdo social — para debater os temas
referidos, tornaram-se predominantes na década
de 1970. Como explica a autora, nesse caminho
analitico, “a violéncia estrutural passa a ser dis-
tinguida das outras manifestacdes de violéncia: a
institucional, a doméstica, a interpessoal” (Zaluar,
1999, p. 35).

Alba Zaluar chama a atengdo para o fato de
que, nessa leitura, a violéncia torna-se sindnimo
de desigualdade, exploragao, dominagdo, exclu-
sdo, segregacdo e outros elementos associados
a pobreza ou a formas de discriminacao pela cor
e de género. Sob essa 6tica, ndo estariam dispo-
niveis ferramentas que permitissem a analise de
expressoes sociais de violéncia caracterizadas pelo
uso em excesso ou descontrolado da forga fisica
e dos meios de controle social.

Em outras palavras, para vencer a violéncia
nos grandes centros urbanos seria preciso corrigir
as distorcOes e desigualdades sociais do pais:
acabar com a fome, garantir o0 acesso a educagao
e a salde etc. Assim, acabar com a violéncia era
entendido necessariamente como um projeto de
longo prazo, que dependeria, praticamente, de uma
revolugdo social (Soares, 2000).

A coincidéncia entre o crescimento da cri-
minalidade com o periodo de redemocratizagao
do pais tornou o quadro ainda mais complexo.
A sucessdo de governos democréticos, a difusdao
do tema entre académicos que se especializaram
no assunto e a sociedade civil, que lentamente
se organizou nos ultimos 10 anos, acabaram por
construir conjuntamente uma nova concepgao de
seguranca publica. Mas esse € ainda um debate
recente e fragil.> Também por essas razdes, a se-
guranga ndo foi, até muito recentemente, discutida
como um conceito ou um instrumento politico a
servigo da igualdade social ou da democracia.

0 paradigma penal classico, segundo o qual
a intimidacdo proveniente da possibilidade de
punicdo seria a esséncia da ideia de seguranca,
inspira até hoje as praticas e interpretacdes nesse
campo, dificultando a dissociacdo tao fundamental
entre seguranga e repressao.

Seguranga como um “assunto de policia” é
uma representacao que perdurou por muitos anos.
Agora, lentamente, passa por uma transformacao,
0 que pode ser percebido quando constatamos a
ampliacdo da arena de atores envolvidos com o
tema e com a formulagdo de politicas nessa drea.
Para além de objeto da atuacdo policial, seguranca
€ hoje um tema que, vagarosamente, encontra e
estabelece interfaces com outras dreas, tais como
educacdo, saide e mesmo planejamento urbano.

5 Um histdrico minucioso desse processo e dos marcos
legais que o acompanharam, assim como 0 mapeamento
desses atores, pode ser encontrado em Jacqueline de
Oliveira Muniz e José Marcelo Zacchi, 2005.
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Do ponto de vista da formulagdo de politicas,
atualmente, a abordagem exclusivamente macro da
segurancga coexiste com a valorizagdo das agoes
locais, privilegiando seu potencial preventivo. Mas,
da mesma maneira que o debate conceitual, esse é
um processo que se consolida lentamente, e o Bra-
sil ainda tem poucas experiéncias bem-sucedidas
inspiradas por esse novo paradigma.

Seguindo uma tendéncia mundial, a partir de
2001, os municipios no Brasil passaram gradu-
almente a assumir papel de maior protagonismo
no panorama da seguranca local. As experiéncias
locais tém como partido fundamental a énfase
no carater preventivo da seguranga. O municipio
paulista de Diadema, por exemplo, desenvolve,
desde 2001, uma série de acoes sintetizadas
em dois planos municipais de seguranga, que
contribuiram, de maneira determinante, para a
reducdo dos homicidios na regido. As acdes sao
de natureza variada e compreendem, entre outras,
a campanha pelo desarmamento da populacéo,
a valorizagdo da Guarda Municipal, a instalagao
de ndcleos de mediacdo de conflito em dreas
vulneraveis do municipio e o controle da venda
de bebida alcodlica a partir das 23 horas. 0s
municipios do Recife, de Olinda e de Camaragibe,
no estado de Pernambuco, integram o projeto
de Novos Consarcios Publicos para Governanga
Metropolitana e Prevengdo a Violéncia Urbana,
em curso atualmente, cujo objetivo é desenvolver
planos locais e compartilhados de prevencdo.®

Mas de modo geral, a auséncia de um projeto
alternativo contribui para a dificuldade de formu-
lar a seguranga em outros termos, seja para 0s
formuladores das politicas, para os beneficiarios\
usudrios dessas politicas ou para o préprio debate
publico ou 0 senso comum.

Parte desse descompasso explica-se pela
inclusdo tardia do tema seguranga publica e da
propria politica de seguranca publica, no que se
refere ao aparato funcional e estrutural, no debate
sobre a democratizagdo do pais. O advento da
Constituicdo Cidada, de 1988, foi capaz de deto-
nar um processo de mudangas substantivas em
muitos campos das politicas publicas, sobretudo
aquelas voltadas as areas sociais e de promogao
de direitos. O mesmo, no entanto, ndo ocorreu
no campo da segurancga. Tudo isso explica, ao
menos em grande parte, porque as instituicoes e
0 aparato disponivel — as forgas policiais, as res-
ponsabilidades de cada ente federado, o sistema
de justica criminal, entre outros — passaram por
reformulagdes ou mudancas minimas, incapazes
de promover as transformagdes necessarias
(Muniz; Zacchi, 2005).

Nao obstante, para além da sua dimensao
pratica, quais seriam as barreiras para que, no
campo conceitual, a seguranga seja formulada
como um direito?

6 Para uma discussdo mais detalhada sobre o papel dos
municipios na seguranca publica, ver Miraglia, 2006;
Mesquita Neto, 2006; Caruso e Ricardo, 2007.



Sombras entre legal e ilegal

0 descrédito das instituicoes de seguranga combi-
nado com a real incapacidade para lidar com o pro-
blema da criminalidade urbana ao longo dos dltimos
30 anos sdo ilustrados pela pouca confiabilidade
depositada na policia pela populagdo, assim como
€ expresso pelas altas taxas de criminalidade urbana
que parecem impossiveis de serem contornadas.
Uma das consequéncias é a promogao de préticas
alternativas de manutengdo da ordem.

Essa, no entanto, ndo é uma equagdo simples
ou imediata. Como veremos, as modalidades
paralelas de contencdo ou de imposicdo da ordem
combinam, de maneira complexa e enviesada, 0 que
esta disponivel para cada classe social, anunciando
os limites da capacidade e mesmo da vontade do
Estado, além de expor as encruzilhadas do aparato
democratico quando submetido a um territério
nebuloso, onde os espacos do legal e do ilegal ndo
necessariamente encontram-se em 0posi¢ao.

0 exercicio privado da vigilancia e da se-
guranca ndo é novidade e pode ser encontrado
em diferentes versdes ao longo da histéria da
humanidade. A oposicdo ao cardter pablico
desses servigos, todavia, vem ganhando novos
significados em fungdo dos cendrios ditados pela
criminalidade urbana atual e da prépria resposta
do Estado diante dessa realidade.

Um retrato da paisagem de Sdo Paulo, por
exemplo, ja deixa notar novos aderecos adquiridos
recentemente: as guaritas e os segurangas de
ternos, sentados embaixo de um guarda-sol, no
qual se v& 0 nome de uma empresa de seguranga
privada. Esses sdo elementos quase obrigatorios
das fachadas de edificios nos bairros ricos e de
classe média paulista — os enclaves fortificados
(Caldeira, 2000). Completam a paisagem carros
blindados, casas e edificios murados, carros guia-
dos por segurancas que seguem outros veiculos a
titulo de protecdo. De acordo com dados do Gltimo
relatério do UN-Habitat (programa de assenta-
mentos urbanos das Nacdes Unidas), pelo menos
25 mil residéncias particulares na cidade de Sdo
Paulo sdo monitoradas por cdmeras de vigilancia.
0 mesmo relatorio aponta que, depois dos ataques
do Primeiro Comando da Capital (PCC), houve
aumento de 33% nas vendas de vidros blindados
para automoveis (2007, p. 14).

No Brasil, a seguranca privada tem sua
origem ainda no governo militar (Caldeira, 2000).
Atualmente, é um mercado que estd em franca
expansao, acompanhando o crescimento da cri-
minalidade. Apesar de, em sua forma empresarial,
tratar-se de um fendmeno mundial — e assim
como o crescimento da violéncia, estd associa-
do aos processos de urbanizagdo das grandes
cidades - no Brasil, chama a atencdo de maneira
particular o crescimento de tais servigos. O estudo
de Leonarda Musumeci mostra que, a partir dos
dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Do-
micilio (Pnad), entre 1985 e 1995, 0 nimero de
profissionais ocupados na atividade de vigilancia
e guarda cresceu 112% (1998). Dados de 2006

Primeiro Comando da Capital

Entre os dias 12 e 15 de maio de 2006, Sdo Paulo foi palco de uma série de ataques orquestrados
pela facgao do crime organizado Primeiro Comando da Capital, o PCC. A sequéncia de eventos
tornou-se um marco na escalada da violéncia urbana em Sao Paulo. Durante esse breve periodo,
82 unidades prisionais paulistas foram palco de rebelides simultdneas. Ao mesmo tempo, do
lado de fora dos presidios, as forgas de seguranca do estado de S&o Paulo sofriam sucessivos
ataques com proporg¢des inéditas. O conjunto de acgoes foi coordenado pelo Primeiro Comando
da Capital, que estaria dessa maneira retaliando a decisao do governo do estado de Sao Paulo de
isolar as liderangas do movimento por meio da transferéncia de seus integrantes. Entre os presos
transferidos estava Marcos Willians Herba Camacho, o Marcola, apontado como lider do grupo,
transferido para o RDD (Regime Disciplinar Diferenciado), no presidio de seguranga maxima de
Presidente Bernardes, no interior do estado de Sdo Paulo. Para uma andlise institucional dos
ataques e da gestao dos presidios paulistas, ver a entrevista com Nagashi Furukawa, secretario
de Administracdo Penitencidria na época dos ataques (Miraglia e Salla, 2008.) m

revelam que todo o mercado da seguranca privada
movimentou a cifra de U$ 49 bilhdes, o que repre-
senta 10% do Produto Interno Bruto (PIB) do pais
(UN-Habitat, 2007).

Em sua dissertacdo de mestrado, defendida
no Departamento de Ciéncia Politica da Universi-
dade de Sdo Paulo (USP), sobre a regulagdo das
empresas de seguranca (aspecto pouco tratado
pela literatura brasileira), André Zanetic argumenta
que a expansdo do mercado no Brasil poderia
ser explicado por trés fatores: “i. O crescimento
da criminalidade (sobretudo a especializagdo do
crime); ii. A percepcdo da violéncia e 0 aumento
da inseguranga; e iii. As mudangas na utilizagdo
do espago urbano e circulagdo da populagdo nas
grandes cidades” (2005, p. 34).

Hoje, as empresas de seguranca privada,
desde que regulamentadas, estdo autorizadas a
desempenhar atividades em sete campos distintos:
vigilancia, seguranga organica (empresas que fazem
a prépria seguranca), seguranca patrimonial, segu-
ranca pessoal, curso de formacdo, escolta armada
e transporte de valores (Zanetic, 2005, p. 10). Com
efeito, “seguranca privada” é um nome genérico
para definir um conjunto extenso de atividades e
Servicos, legais ou ndo. Para o senso comum, sig-
nifica qualquer tipo de seguranca ou de vigilancia
que ndo é provida pelo Estado.

Essa confusdo ou a pouca clareza relacionada
a diferenca e aos limites entre a seguranca estatal
e a privada se explica, entre outros motivos, por-
que tais servigos reproduzem muitas das praticas
do Estado sem que tenham necessariamente
esse direito. Sdo assimilados pela sociedade
como se fossem forgas policiais estatais, o que
parece bastante paradoxal. Afinal, se somos
uma sociedade que, em tese, ndo se submete
a lei, dado que seria atestado pelos indices de
criminalidade, por que nos submeteriamos tao
facilmente a vigias ndo legitimos? Como aponta
Leonarda Musumeci (2005), as armas, as fardas,
o direito adquirido para revistar, vigiar, e até
mesmo deter, sdo elementos que contribuem
para tal indiscriminacao.
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Os limites de atuagdo dos funcionarios é matéria
controversa. Dois episddios recentes ilustram sua
fragilidade. No dia 28 de fevereiro de 2007, em Moe-
ma, um bairro de classe média alta em Sao Paulo, o
segurangca particular de um bingo foi ao banco, que
por acaso ficava em frente ao seu local de trabalho.
Nesse mesmo momento, 0 banco foi assaltado, e
0 seguranca decidiu atirar no ladrdo com a prépria
arma (a qual ele estd autorizado e habilitado a
utilizar, exclusivamente, na condigao de seguranga
do bingo). Seus colegas de trabalho, vendo o que
acontecia, também atiraram contra os bandidos, que
responderam com mais tiros. Um bangue-bangue
estava armado sem a presenca da policia, que s6
chegou ao local quando os assaltantes j& haviam
fugido e uma menina, que estava no ponto de dnibus
préximo, encontrava-se ferida.”

Mais recentemente, no més de outubro de
2007, em Londrina, um jovem voltava de um jogo
de futebol quando foi detido por vigias de uma
empresa particular de seguranca, responsavel
pela vigilancia de uma clinica, pichando a parede
do estabelecimento. Dias depois, o jovem foi en-
contrado morto, e 0S segurancas, que a principio
confessaram o crime, foram acusados de té-lo
torturado e matado.

Um aspecto grave é que esses Servigos nao
estdo submetidos aos mesmos mecanismos de
controle que as forgas policiais estatais (Musumeci,
1998). Se, como vimos, o préprio controle da atua-
¢do da policia é delicado e cercado de dificuldades,
nesse caso, o quadro é ainda mais sério.

Para Angelina Peralva (2000), a privatizagao
profissional da seguranca se beneficiou diretamen-
te da ineficiéncia das institui¢des originalmente
responsaveis por esses servicos, encontrando
ai terreno fértil para crescer. Mas, para a autora,
o fendmeno é composto, e essa seria apenas
uma de suas faces. A outra estaria traduzida nos
“fendmenos de justica ilegal” em curso no interior
da sociedade civil.

7 Naépoca, ainda havia a suspeita de que o bingo teria,
entre seus funciondrios contratados, policiais militares e
guardas civis.



Recorrendo a etnografia de Teresa Caldeira,
Angelina Peralva (2000) sublinha a interface que
tais servigos estabelecem com a ilegalidade, visto
que recrutam ex-justiceiros e mesmo policiais
na ativa como funciondrios. Esse é um dado
mencionado de maneira recorrente quando as
empresas de seguranca privada estdo em debate
(ver Caldeira, 2000; Soares, 2006).

A literatura brasileira aponta como gran-
de chave explicativa para a emergéncia e o
crescimento da seguranga privada no Brasil a
combinacdo entre a incapacidade do Estado em
prover e garantir a seguranca, as estratégias das
classes mais ricas para se proteger e, se possivel,
evitar os pobres, somadas ao fim do monopélio
da violéncia por parte do Estado (Caldeira, 2000;
Kowarick, 2002; Peralva, 2000). No entanto, ao
estudar a regulacdo das empresas de seguranca,
André Zanetic (2005) expde a tens@o entre 0s
modelos interpretativos, questionando tal abor-
dagem. O autor ndo concorda com a tese do fim
do monopdlio da violéncia ou da fragilidade insti-
tucional brasileira. Para ele, estariamos diante de
um processo de aumento das formas de controle
social de maneira geral, e a difusdo e capilaridade
dos servigos de vigilancia seria apenas um dos
efeitos desse aumento.

Para sustentar seu argumento, Zanetic
mostra como o maior contingente de seguranca
privada esté alocado no universo corporativo,
e ndo na protecdo do cidaddo. O crescimento
do mercado se deu em fungdo do aumento da
demanda das empresas por esse tipo de servigo.
Ou seja, estariamos nos referindo mais a uma
tendéncia de mercado que a uma rachadura
politica e institucional. Sdo os bens materiais ou
0s negdécios, e ndo a cidadania, que estariam ab-
dicando da seguranca do Estado para reivindicar
seguranca particular.

0 argumento é reforgado pelo fato de que até
mesmo em paises com democracias consolida-
das, onde a soberania do Estado é, em principio,
inquestionavel, como Canada e Franga, esses sao
servicos bastante difundidos.®

E, porém, o proprio autor quem vai, posterior-
mente, no mesmo trabalho, apontar, uma a uma,
as fragilidades desse universo: as dificuldades de
regulamentacdo, a existéncia de empresas clan-
destinas e as questdes técnicas relacionadas ao
processo de regularizagdo das atividades dessas
empresas. O autor reconhece que as limitagdes
no campo da fiscalizagdo impedem, por exemplo,
um conhecimento mais minucioso do mercado,
dificultando o controle das atividades e evitando
0 uso indevido de armas de fogo, o emprego de
policiais ou mesmo a garantia de treinamento
adequado dos profissionais em atividade. Nesse
sentido, podemos dizer que emerge da propria
indtstria a sua fragilidade ou seu potencial para
estar a margem da lei.

8 Segundo o autor, nos Estados Unidos, os guardas particu-
lares sdo trés vezes mais numerosos que os policiais, e,
no Canadd, sdo mais que o dobro (Zanetic, 2005, p. 17).

0 fato é que a capacidade de fiscalizagdo do
governo ndo acompanhou o crescimento desse
ramo de atuacdo, e o que deveria ser controlado
com rigor é, na verdade, um espaco nebuloso onde
proliferam ilegalidades. Os problemas acentuam-se,
principalmente pelos conhecidos desafios de “fisca-
lizagdo” em muitos outros campos no Brasil.

Temos como resultado a dispersao da legi-
timidade e do poder de coer¢do em uma rede na
qual estdo entrelagados o licito e o ilicito. A melhor
ilustracdo € que policiais, cujos salarios sao baixos,
tém ai o segundo emprego (Soares, 2006).

André Zanetic tem uma vis@o otimista, acredita
que a segurancga privada pode ser efetivamente
regulamentada e fiscalizada e que tem potencial
para, como ja vem fazendo, cumprir um papel
complementar a seguranga publica, contribuindo
para “funcdes especificas” (2005, p. 104).

Contudo, em uma sociedade desigual como a
brasileira, o que tal medida significaria exatamente?
Tomando como exemplos 0s servigos plblicos que
coexistem, na forma, com servigos privados, como
salde e educacdo, e a disparidade na maneira
pela qual eles sdo usufruidos pela populagdo em
termos de qualidade e acesso, fica a impressao de
que o mesmo poderia acontecer em se tratando
de protecdo. Nesse caso, sua privatizacdo somar-
se-ia ao conjunto de elementos que ja foi capaz de
empurrar e represar parte da criminalidade urbana
nas periferias da cidade.

E claro que a preocupagdo com seguranca
ultrapassa 0s muros dos condominios fechados
das elites e ecoa também nas classes mais pobres.
Teresa Caldeira (2000) ja havia notado que as
classes mais pobres também tém seus recursos de
protecdo — trancas, grades, alarmes e até mesmo
condominios fechados podem ser encontrados
em bairros pobres.

Faz sentido que em cidades como Sdo Paulo
e Rio de Janeiro a preocupagdo com seguranga
transborde qualquer barreira de classe social. Seria
ingénuo imaginar que pobres nao teriam estratégias
de protegdo e seguranca, sobretudo quando sdo as
vitimas privilegiadas da criminalidade violenta, além
de ser, em larga medida, os mais desamparados dos
servigos de protecdo providos pelo Estado.

Mas ainda assim, é preciso dar proporgdo a
ambos os fendmenos. A geografia da criminalidade
em Sao Paulo nos oferece pistas interessantes.
Nessa cidade, os crimes contra a vida, 0s homici-
dios, com raras excecoes, estdao majoritariamente
concentrados nas areas periféricas da cidade. No
entanto, essa distribuicao dos crimes ndo encontra
correspondéncia ou proporcionalidade na distri-
buicdo dos aparatos de seguranca particular.

Além disso, a privatizacdo da seguranca em
sua forma empresarial ndo pode ser lida como um
fendmeno isolado. Deve ser pensada em conjunto
com outras estratégias, como o crescente nimero
de carros blindados, as ruas fechadas, os muros
cada vez mais altos, o esvaziamento dos espagos
publicos e de convivéncia. Temos um conjunto de
estratégias privadas de solugdo para um problema
que é publico.
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Nao se trata de apontar a boa subversdo do
monopdlio e a mé, mas apenas de dar proporgoes
aos fendmenos como uma estratégia para compre-
ender de que maneira tais praticas contribuem para
que a violéncia misture-se de maneira quase que
imperceptivel ao cotidiano.

Em se tratando da segurancga privada, a va-
riedade, o tamanho e a ilegalidade compdem uma
equacao que questiona, de modo eloquente, 0 modo
pelo qual a gestdo da seguranca estd dividida no
Brasil. Se, por um lado, o desenvolvimento desse
ramo de atividades nao pode ser visto exclusiva-
mente como resultado do aumento da criminalidade;
por outro, a ilegalidade associada e reproduzida
por suas atividades permite que seu crescimento
possa ser percebido também como uma das cau-
sas da difusao da violéncia e do crime no Brasil. A
privatizagdo da seguranca, nos termos em que foi
apontada aqui, seria mais um componente enredado
nos fluxos da violéncia cotidiana.

Administracdo do poder local

Também evocando a intersecao entre licito € ilicito,
no Rio de Janeiro, um fendmeno recente ganhou
status de novo ator no ja complexo cendrio que
envolve a criminalidade urbana.

Definidas como um poder extraoficial que
vem se instalando entre comunidades de baixa
renda no Rio de Janeiro, as milicias configuram-se
como grupos paramilitares hibridos, formados por
combinacoes diversas entre policiais, na ativa ou
aposentados (reformados), e outros integrantes de
6rgdos de seguranga, como Corpo de Bombeiros,
agentes penitenciarios, membros das Forcas
Armadas e até profissionais de empresas de
seguranca privada.

As milicias, entendidas como um fendmeno
recente identificado sobretudo no Rio de Janeiro,
vém se impondo como um poder paralelo, man-
tenedoras da ordem e dedicadas ao combate ao
tréfico nas comunidades onde atuam. Mas seu
repertorio de atuagdo ndo estd restrito a esfera
da seguranca e da ordem comunitéria. Inclui a
cobranga de taxa de seguranga dos moradores,
o0 controle de outras atividades e outros servigos
prestados, mesmo ilegalmente, na comunidade,
como o transporte alternativo (as vans, por exem-
plo), 0 “gato-net” (nome dado aos “gatos” para
distribuicdo de TV a cabo ilegal) e o comércio de
bujoes de gas (Misse, 2007, p. 16).

Como consequéncia, temos arranjos até entdo
impensaveis, como o de grupos de traficantes
rivais fazendo acordo para proteger a atividade do
tréfico da chegada das milicias (Misse, 2007). Isso
sem esquecer de casos nos quais o Poder Publico
se apoia na atuagao de uma milicia para garantir a
pacificagdo de determinado territorio.

Para Oliveira e Zaverucha (2007), do ponto
de vista institucional, as milicias nao devem ser
pensadas como oposi¢do as policias, mas em
conjunto com elas: “Uma forga informal (milicia),
composta por agentes do Estado, auxilia uma
formal (policia), e vice-versa. As duas instituicdes
se reforcam e se complementam”. O imbricamento



de poderes legais e ilegais revela, em primeiro
lugar, a incapacidade do Estado em garantir a
ordem, a protecdo; depois, e talvez mais grave,
sua conivéncia com essa ilegalidade.

Outros trabalhos j& mostraram formas de
poder local. Em S3o Paulo, Tiaraju D’andrea (2006)
relata como, na favela de Paraisdpolis, um lider co-
munitario e comerciante local se responsabilizava
pela seguranca da favela, impedindo que o tréafico
de drogas se instalasse ali.

Marcos Alvito (1999), ao retratar as transfor-
macdes nos tipos de punicdo e padroes de praticas
da violéncia na favela de Acari, no Rio de Janeiro,
traga um quadro claro de como os chefes do tréfico
local, Tonicdo, Parazdo e, posteriormente, “X”,
sempre impuseram regras, cada um a sua maneira
e seu estilo, traduzidos, até mesmo, pelo modo de
punir e matar: picando os corpos, queimando as
vitimas em pneus ou “jogando no saco”. A despeito
das diferencas, como relata o autor, todos sempre
administraram a violéncia no local.

Mas a peculiaridade é que estamos falando
de grupos organizados, compostos também por
membros das forgas de seguranca do Estado, com
préticas ilegais e extremamente arbitrarias e que
tém ingeréncias em outras esferas da vida social
local que ndo apenas as relacionadas propriamente
a seguranca.

As milicias podem ser vistas, em um primeiro
momento, como a solugdo para o enfrentamento
do trafico em dreas tradicionalmente ocupadas ou
como uma forma de reduzir a violéncia e pacificar
uma regidao onde o Estado ndo foi capaz de fazé-lo.
Mas sdo, na verdade, a substituicao de um poder
paralelo por outro, também tirano, em um campo
social ja fragilizado como sdo as comunidades
oprimidas pelo trafico de drogas.

Como se trata de um fendmeno recente,  um
objeto ainda pouco investigado pela academia, mas
indiscutivelmente reconhecido pelas comunidades
dominadas e pela sociedade civil organizada, sobretu-
do carioca, que trabalha com a temética da seguranga
publica. Com efeito, podemos dizer que as milicias
estdo se configurando como um modelo temerario e
igualmente perigoso, trazendo consigo um rearranjo
inédito de uma combinagdo antiga, na qual o Estado
se mistura ao crime, criando mais uma sombra que
esmorece as fronteiras entre o legal e o ilegal.

Podemos dizer, entdo, que ndo apenas a vio-
|éncia deve ser tratada como produto e produtor das
desigualdades. A administracdo da seguranga com
finalidades distintas, como pudemos acompanhar,
também impde mudangas nas formas de organizacao
social que acentuam ainda mais essa desigualdade.

Violéncia e instituicdes

No movimento de reunir elementos que, a0 mesmo
tempo, evidenciam dimensdes contextuais ou
circunstanciais da violéncia, é possivel indicar,
simultaneamente, uma eventual origem estrutu-
ral do fenémeno. Como resultado dessa tenséo,
identificamos um cotidiano que é vitima dessa
violéncia, mas que, ao longo do tempo, também
aprendeu a absorvé-la.

Nesse processo, temos, entre outros efeitos,
a multiplicagdo de atores capazes de participar de
maneira ativa com instrumentos de coergdo nessa
arena das conflitualidades.

Indagando de que modo a organizagdao da
sociedade, sob a forma de “Estados”, e seu mo-
nop6lio da forca fisica estdo relacionados com a
“civilizagao”, Norbert Elias (1993) argumenta que
“a estabilidade peculiar do aparato de autocontrole
mental que emerge como trago decisivo, embuti-
do nos habitos de todo ser humano ‘civilizado’,
mantém a relagdo mais estreita possivel com a
monopolizacdo da forca fisica e a crescente estabi-
lidade dos 6rgdos centrais da sociedade” (p.197).
0 padrdo altamente regulado de autocontrole
advindo dai, seria, para o autor, uma espécie de
“segunda natureza” dos individuos.

A definicao weberiana cldssica determina que
aquilo que define o Estado Moderno é o fato de que
ele detém o monopolio do uso legitimo da violéncia
fisica. Concretizar tal tarefa pela coacdo fisica é o
meio especifico que caracteriza o Estado. Segundo
Max Weber, praticar o monopdlio da violéncia
com base na coergdo garante que o conjunto de
individuos abra, nao espontaneamente, mao da
liberdade. Apenas dessa maneira todos estariam
sujeitos & mesma justica e as mesmas normas
(Weber, 1983).

Nesse sentido, o Estado tem ndo s6 0 mono-
polio legitimo do uso da violéncia, mas também o
poder e o dever de proteger seus cidadaos. E esse
monopdlio é uma das bases do contrato social,
visto que o Estado sintetiza a possibilidade de con-
trolar o comportamento transgressor com a pratica
da punicdo. Nesse mesmo sentido, o préprio Elias
também vé& no monopdlio da forga a condigao ca-
paz de criar espagos sociais pacificados, que ndo
estdo sujeitos a violéncia (1993, p.198).

Cotejando as tradic0es kantianas e weberianas
no debate acerca da constituicao do Estado Moder-
no, Sergio Adorno mostra como se estabeleceu a
identidade entre Estado, poder e lei. O autor reco-
nhece o “[...] esforgo kantiano de demonstrar que
0 oposto da violéncia — em particular daquela que
envolve aimposicdo da vontade de uns sobre outros
em um contexto pré-estatal — ndo é a auséncia de
violéncia, porém o direito” (2002b, p.8). Ao fazer
isso, problematiza os limites da atuacao do Estado
quando ela pressupde 0 uso da violéncia.

Um dos aspectos importantes na formulagao
weberiana reside na reconhecida legitimidade da
forga empreendida por parte do Estado. Soma-se
a isso o fato de que ela é limitada. A combinagdo
entre esses dois dados faz com que a legitimidade
do uso da forga na sociedade moderna esteja fun-
damentada em sua correspondéncia com a lei.

Esse é um debate classico das Ciéncias
Sociais, contemplado por ampla bibliografia.
Neste artigo, no entanto, ndo nos interessa ava-
liar o quanto a soberania do Estado, nos moldes
weberianos e na condicdo de pressuposto capaz
de pacificar uma sociedade, estd sendo minada
pelas transformagdes sociais implicadas em
mdltiplos fendmenos, como a globalizagao, o
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avanco do consumismo, o enfraquecimento dos
lagos sociais etc. A preocupacao, por ora, reside
em apreender como as distorgdes desse modelo,
baseado em praticas relacionadas a temas fun-
damentais ao modelo original, como repressao
e contengdo, vém sendo perpetradas: seja pelo
proprio Estado, por meio da justica criminal, seja
pela privatizacdo da seguranca ou pela privatiza-
¢do da resolugdo de conflitos. Em todos esses
contextos, tais transfiguracdes tém se mostrado
capazes de produzir novos referenciais e novas
praticas sobre as ideias de controle, punigao e
pacificagdo social.

Ao longo do Gltimo século, as sempre comple-
xas relagoes entre cidadaos, Estados, assim como
apropriaideia de paz e seguranga, ganharam novas
configuragoes. O Estado ainda mantém o status de
ator principal na garantia da paz, mas a seguranga
dos Estados ndo pode mais ser compreendida
como a garantia da seguranca de seus cidadaos.
Tal fato fica claro tanto porque estamos falando
em graus distintos de seguranca e manutengao da
paz, como porque, em muitos casos, Como vimos
no exemplo brasileiro, o préprio Estado atua como
um dos violadores da seguranca dos cidadaos.
Além do mais, muitas vezes, o Estado compete
com a administracdo privada da segurancga — de
maneira organizada (no caso das empresas ou
das milicias ou do crime organizado) ou informal
(no caso da justica feita pelas proprias maos por
parte de individuos).

Mas se ha um consenso de que o Estado
perdeu, pelo menos relativamente, 0 monopélio
da prética da violéncia, sabemos que o fim do
monop6lio ndo implica o fim da prépria violéncia
ou da forga coercitiva. Ao contrario, nesse con-
texto, é preciso pensar de que maneira e por meio
de quais mecanismos ela é redistribuida entre os
diversos atores sociais.

A gestdo privada da seguranca e da punicao
configura-se como mais uma arena onde estao ma-
nifestas “formas nao estatais de governabilidade
social” (Moser, 2004). Ha uma relagdo que se da
em muitos patamares entre a desqualificagdo do
Estado e da sua exclusividade e as interagbes de
tipo violento entre os atores sociais.

Para Teresa Caldeira (2000), o Brasil viveu
0 “monopdlio progressivo do uso da forca pelo
Estado”, mas os abusos praticados pelas forgas
policiais que sempre fizeram uso da violéncia e
se importavam pouco com o respeito a cidadania
enfraqueceram a capacidade e a legitimidade das
instituicdes publicas para que atuassem como
mediadoras dos conflito. Afinal, elas fazem parte do
ciclo de vinganca ilegal e privada e, “ao entrarem
num ciclo da vinganga, em vez de agirem contra
ela, as instituicdes da ordem apenas contribuem
para o0 aumento da violéncia e para a propria
deslegitimagdo” (2000, p.136).

Nesse sentido, o Estado brasileiro ndo estaria
habilitado a ser o mediador legitimo do elevado
nimero de conflitos como 0s que encontramos nas
periferias de Sdo Paulo ou nos morros cariocas.
0s homicidios, que podem ser classificados como
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Segundo Lima, “os conflitos sociais engendrados na realidade brasileira sdo resolvidos a base
de niveis elevados de violéncia, em que o processo civilizatorio ndo formou institui¢des publicas
capazes de garantir o monop6lio legitimo da violéncia e a pacificacdo social, nos termos de
Weber e Elias” (2002, p.82). Em seu trabalho sobre o lugar dos homicidios na criminalidade
urbana, Lima faz longa revisdo de uma bibliografia multidisciplinar — produzida por sociélogos,
urbanistas e antrop6logos —, elaborando uma andlise que combina resultantes histéricas, “disjun-
coes democréticas” (ver Caldeira; Holston, 1999) e padroes de exclusdo urbana (agregando
indicadores de emprego, educagdo, moradia, renda etc.).

Para o autor, algumas analises mostram como, nas sociedades onde ha fragilidade do Estado
no que se refere ao monopdélio da violéncia, ha por oposicao um fortalecimento de lagos locais,
0 que por sua vez diminuiria a “pressao social para o controle das emogdes e da violéncia fisica,
resultando em baixos sentimentos de culpa quanto ao uso aberto da violéncia nos conflitos”
(Lima, 2002, p. 89 apud Zaluar, 1998). Seria esse o0 caso dos bairros pobres de Sdo Paulo, com
altas taxas de homicidio, onde, segundo o autor, “[...] a exacerbagao dos localismos [...] pode
estar ajudando a criar condigGes para o retrocesso da civilidade” (Lima, 2002).

Interessante verificar a atualidade, na literatura brasileira, do tema. Ha uma série de autores
que escolhe esse caminho interpretativo e enxerga a resolucao violenta de conflitos como uma
desqualificacdo das institui¢des normativas, um efeito de uma cidadania que ndo se realiza, de
um modelo democrético cercado de falhas, desigualdades e privilégios.

Para Gilberto Velho, no contexto brasileiro, “trata-se claramente, de uma situagao em que
a cidadania nao se impds como valor nem implementou mecanismos democraticos que pos-
sibilitassem o desenvolvimento de um sistema sociopolitico minimamente satisfatério para
a maior parte da populagao do pais” (2000, p.15). Em outras palavras, ndo temos cidadaos
interagindo em igualdade em um espaco regulamentado por leis as quais todos estao sujeitos
de maneira igualitaria.

José Vicente Tavares dos Santos também vé um processo de crise nessas institui¢des. Para
0 autor, a “violéncia difusa” nas sociedades contemporaneas, que pode se manifestar como
violéncia ecoldgica, exclusdo social, violéncia entre géneros, racismos ou violéncia na escola,
expressa um processo de dilaceramento da cidadania (1999; 2004). Para Tavares dos Santos
(1999), nesse contexto, a violéncia poderia ser entendida como a prépria forma de sociabilidade;
uma verdadeira norma social que ganha status de mecanismo de controle. Além do mais, faz com
que a interacdo social passe a ser marcada por estilos violentos de sociabilidade, “invertendo
as expectativas do processo civilizatério” (2004, p.3).

Teresa Cadeira (2000) descreve a experiéncia politica brasileira com base no carater disjuntivo
da sua democracia. Para a autora, no Brasil, hd democracia politica e os direitos sociais estao
razoavelmente assegurados, mas os direitos civis, assim como a cidadania, ainda sdo frageis e
nem sempre reconhecidos (2000, p.343) .

Paulo Sérgio Pinheiro (2001) faz coro com a leitura de Caldeira e também enxerga no Brasil
uma democracia sem cidadania. O autor chega a reconhecer a continuidade autoritaria, expressa,
sobretudo, na forma de atuacao das instituicoes de administragdo da justica.

Angelina Peralva (2000) ressalta que a experiéncia democratica é caracterizada essencialmente
pela capacidade dos individuos de se considerarem iguais uns aos outros (2000, p.19). A lei
trataria de preencher as lacunas deixadas pela desigualdade. Mas seria esse um projeto viavel
em um contexto de desigualdades sociais, tal como o brasileiro? m

“violéncia comunitdria”, “violéncia interpessoal”
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de conter as paixdes e 0s impulsos, mas também

ou ainda “violéncia institucional”, quando sao
praticados de maneira ilegitima por agentes do
Estado, seriam, portanto, resultados dessa dupla
distorcdo: a privatizagdo das resolugdes de conflito
e um Estado inabilitado e sem legitimidade para
mediar conflitos nos limites da legalidade.

A violéncia no grau em que é vivida, hoje, no
Brasil, testa os limites do discurso democratico.
Em se tratando de conflitos, diante da realidade
das interagOes entre diversos atores sociais ou
grupos, percebemos que essas pressupdem um
suporte democratico — um aparato que seja capaz

lembrar a existéncia da regra — que nem sempre
esta disponivel ou pode ser acessada.

Do ponto de vista estrutural, estdo sendo cria-
dos contextos onde se perde a clareza dos limites
daregra. Essa é a mensagem proferida pelo Estado
quando um policial comete um abuso ao exercer
seu trabalho impunemente ou emprega-se em uma
empresa de seguranga privada. Ou ainda, quando
0 Estado mata 109 “suspeitos,” como ocorreu nas
retaliacdes ao Primeiro Comando da Capital (ler
quadro p.25), ou tolera a existéncia e até faz parte
da composicdo de milicias armadas.
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Mas é preciso notar que essa também é a
mensagem reproduzida quando um ndmero alar-
mante de jovens é morto por outros jovens nas
periferias das grandes cidades brasileiras. Nao se
trata de equiparar os conteidos, mas de apontar
que se a violéncia é também uma forma de comu-
nicacao, ao circular dessa maneira, com tamanha
contundéncia (manifesta nas mortes e violagoes
de direitos) e versatilidade (em um gradiente que
se estende da forma de violéncia policial até a
violéncia comunitdria), mostra-se capaz de criar e
consolidar uma linguagem, bem como conformar
padrdes de interacdo social.

Diante desse contexto, quais sdo as trans-
formacoes provocadas pela violéncia ao ser
absorvida pelo cotidiano? A cada novo fluxo,
encontra pessoas mais resistentes ou mais tole-
rantes? Mais habeis para lidar com ela a partir da
sua experiéncia pregressa ou mais incapazes de
reconhecé-la como tal?

Como se sabe, as causas associadas ao
fendmeno da violéncia urbana, particularmente
as mortes traduzidas pelas taxas crescentes de
homicidios durante duas décadas, sdao sempre
pensadas em um coletivo de determinantes. Mas
ainda assim, é possivel identificar camadas, tanto
no plano individual como coletivo, nas quais a
violéncia se inscreve.

E possivel, por exemplo, diferenciar as cau-
sas estruturais e os fatores de risco capazes de
detonar episddios desse tipo, tais como armas e
alcool. Para Caroline Moser (2004), esses sdo dois
nichos explicativos distintos. Enquanto os fatores
de risco sdo situacionais, as causas estruturais
estdo relacionadas a relagbes desiguais de poder
(2004, p.8). Ambos servem como pano de fundo
para a experiéncia pessoal da violéncia. Essas
realidades individuais, contudo, manifestam-se, em
um contexto mais amplo, onde também estdo em
jogo e em tensdo estruturas de poder nos campos
econdmicos e sociais.

Com efeito, temos trés conceitos inter-rela-
cionados: estrutura, identidade e agéncia. A nogao
de identidade estd vinculada de maneira muito
proxima a ideia de “agéncia humana individual”.
Caroline Moser vé na expressao um argumento que
reconhece individuos “como atores sociais que se
deparam com modos alternativos de formularem
seus objetivos, ainda que seus recursos sejam
restritos” (2004, p. 8). Mas se 0 risco, assim como
os calculos e as escolhas, faz parte da experiéncia
democratica, essa formula precisa ser revista
quando o repertdrio de possibilidades é reduzido e
as consequéncias desses riscos e dessas escolhas
ndo sdo as mesmas para todos.

A fluidez com que a violéncia transita ja
foi apontada anteriormente como uma de suas
caracteristicas fundamentais. O resultado desse
continuum de violéncia entre os espacos — fisicos
e simbdlicos — é que acabamos por aprender e
nos acostumar com ela. Talvez resida ai uma das
suas maiores perversoes. Aprende-se nas proprias
instituicGes socializadoras: escola, familia, sistema



de justica criminal, mundo do trabalho e vida co-
munitaria. Esses, que sdo originalmente espagos
de socializagdo, de constituicdo de identidades,
tornam-se também espagos para aprender a con-
viver com a violéncia. A intercomunicagdo entre
os tipos de violéncia acaba por criar uma rede de
medo e de inseguranca.

As taxas de criminalidade anunciam um
processo de construcdo de uma sociabilidade que
incorpora a violéncia como dado. Mas além de
identificar processos multiplos de exclusdo (aqui
em um sentido genérico), fazer o caminho inverso
parece um exercicio interessante. Olhando para
as respostas dadas ao problema, evidenciam-se
duas arenas de interagdo com a violéncia: arena
social x arena penal.

Antes de avangarmos no argumento, vale
a pena reagruparmos elementos dispersos que
caracterizam contextos de forma mais precisa.
Sdo muitos os elementos e as formas como eles se
arranjam: mercado ilegal de armas de fogo, jovens
com parentes no sistema prisional, violagbes da
policia, privatizagdo da resolugdo de conflitos,
etiquetas das ameacas, matadores profissionais,
medo da justica, barreiras estruturais, como o
desemprego, baixa e md escolaridade, drogas.
Mesmo que ndo seja possivel ou proveitoso
falar em uma causa, fica evidente que esse €
um processo. Mais que isso, é um processo de
natureza essencialmente social, com problemas
dessa ordem.

Mas ainda que o desenho do problema seja
evidente, a resposta é deslocada; ndo encaixa.
Nossa sociedade parece ter elegido a arena
penal para responder a violéncia urbana. A
violéncia é tratada exclusivamente como crime,
passando por um processo de desfiguragao do
seu sentido social.

As taxas de encarceramento cada vez mais
altas nos Estado Unidos inspiraram a oposigdo
sugerida por Wacquant (2001) entre o Estado-
providéncia e o Estado penal. O autor revela como
0 abatimento do primeiro permitiu e cultivou a
expansdo do segundo, aumentando o controle do
Estado sobre o corpo social.

Em se tratando da violéncia expressa pela
criminalidade, as praticas do Estado podem ser
bons guias interpretativos para pensar a oposi¢ao
entre social e penal, mas ndo sdo suficientes.
Vimos como ela ndo estd apenas na vida daqueles
que estdo no crime, ndo é praticada exclusivamente
por criminosos e, 0 mais importante, impoe
limitagdes de ordem social de maneira difusa. Ao
mesmo tempo, consolida um Iéxico que questiona
o discurso democratico e que revela como ele nao
esta disponivel.

0 sentimento de que a seguranga € s6 para
“alguns” ganha ainda mais sentido quando consi-
derada a seletividade das respostas que vém sendo
formuladas para tratar dos problemas associados
aseguranca puablica. Ao eleger a arena penal como
pano de fundo, estamos imediatamente selecio-
nando os beneficidrios e também as vitimas das
politicas de seguranga.

Estamos falando de pobres matando pobres,
de um Estado que, quando atua como violador
de direitos, elege os pobres como vitima prefe-
rencial. Sendo essa parcela da populagao a maior
vitima, ela deveria ser, naturalmente, prioridade
das politicas de seguranga — pensadas como um
direito que garante a prote¢do de cada cidaddo
contra a violéncia. Mas ao contrario, na sua for-
mula repressiva, a politica de seguranga incide
quase que exclusivamente sobre os mesmos
pobres. O que sobrou para eles?

Em um sentido holistico, portanto, a violéncia
ndo apenas impde a morte aos jovens que dao
identidade as taxas de homicidios no pais, como
também vitimiza de multiplas formas toda a 6rbita
social a seu redor, aprisionando-0s em um ciclo
alimentado por mais punicdo, pela auséncia de
amparo e pela reducdo da autonomia.

Com efeito, ainda que historias de excecoes
sempre possam ser encontradas de um jeito ou
de outro — pela violagdo de direitos, pela punigdo
proveniente do aparato estatal ou pela vitimizagao
entre pares —, a violéncia acaba por confinar e
sentenciar o destino dessa populagdo.

Para retomar a expressao de Geertz, citada
no inicio do artigo, parece, entdo, que criamos
nosso sentimento de justica partindo desse
conjunto de escolhas.

N&o por acaso, portanto, a seguranga é um
tema que evoca muito mais as ideias de evitagdo e
distancia que a possibilidade de reivindicagao. Mas
se, de fato, vivemos hoje no Brasil a oportunidade
de construir um novo discurso e, sobretudo, uma
nova pratica no que diz respeito as politicas de
seguranca publica, é preciso que 0os movimentos
sociais, particularmente aqueles que represen-
tam as parcelas mais vitimizadas da populagao,
reivindiquem esse direito — a histéria brasileira
ja deu provas que ninguém fara isso por eles — e
ajudem a construir uma agenda mais democratica
e igualitaria para a seguranga no Brasil. m
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